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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
1 Geltungsbereich
Der Versand wird ausschlieRlich fur Deutschland durchgefihrt.
2 Vertragsschluss
Durch die Versendung einer Bestellung, Giber den Warenkorb des Online-Shop’s, mit den erforderlichen Angaben, geben
Sie eine verbindliche Willenserklarung zur Bestellung der aufgelisteten Sache(n) ab. Der Kaufvertrag kommt zustande,
wenn wir lhre Bestellung durch eine Auftragsbestatigung per E-Mail nach dem Erhalt lhrer Bestellung annehmen. Die
Auftragsbestatigung erhalten Sie unmittelbar nach der Bestellung.
3 Widerrufsrecht
Verbraucher (§ 13 BGB) haben ein gesetzliches Widerrufsrecht.
Widerrufsbelehrung
Sie kdnnen als Verbraucher Ihre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform
(z. B. Brief, E-Mail) oder durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt frihestens einen Tag nach Erhalt
einer in Textform noch gesondert mitzuteilenden Widerrufsbelehrung, nicht jedoch vor Eingang der Ware. Zur Wahrung

der Widerrufsfrist genlgt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:
Physiotherapie BLAUESHAUS | Stefan Konietzko | Kolner Str. 105 | 42651 Solingen

E-Mail: info@skopinno.de
Internet: http://www.skopinno.de
Telefon: 0212/64 59 35 33

Widerrufsfolgen Kunde

Im Fall eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzugewahren und ggf. gezogene
Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand zuriickgewéhren, missen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von
Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Ware ausschlielich auf deren Prifung - wie sie lhnen etwa im
Ladengeschaft moglich gewesen wire - zuriickzufithren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden,
indem Sie die Ware nicht wie ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.
Paketversandfahige Sachen sind zurickzusenden. Sie haben die Kosten der Riicksendung der Ware zu tragen, wenn die
gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40,00 €
nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Ricksendung der Ware
flr Sie kostenfrei. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen Sie innerhalb von 30 Tagen nach Absendung
ihrer Widerrufserklarung erfillen.

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf lhren ausdricklichen Wunsch vollstandig
erfullt ist, bevor Sie ihr Widerrufsrecht ausgelbt haben. Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Lieferung von
Waren/Dienstleistungen, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden (z.B. Kalkulationen/Webinare) oder die
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aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht fur eine Ricksendung geeignet sind (z.B. Versand/Download/Ausdrucke von
Dateien/Dokumenten) oder von Software, sofern die gelieferten Datentrager von lhnen entsiegelt worden sind.

4 Preise und Versandkosten

Die auf den Produktseiten genannten Preise sind Umsatzsteuerbefreit nach §19 UStG. Samtliche Lieferungen sind
Versandkostenfrei. Ausgenommen es wird eine individuelle Vereinbarung getroffen.

5 Zahlung

Die Zahlung erfolgt per PayPal oder Vorkasse. Sollte die Zahlung nicht zum genannten Zahlungsziel erfolgen, gilt der/der
Vertrag/Bestellung als erloschen. Wir behalten uns vor gegebenenfalls mehrfach nachzufassen. Sollte weiterhin ein
Kaufinteresse der Sache bestehen, ist eine erneute Bestellung vorzunehmen. Sollte bei der erneuten Bestellung nochmals
das Zahlungsziel nicht eingehalten werden, kann dies zum Ausschluss weiterer Vertragsbeziehungen fihren.

6 Lieferung

Kauf per PayPal: Die Lieferung erfolgt bei digitalen Inhalten unmittelbar Uber den Member-Bereich als Download. Der
Versand von haptischen Waren (Bicher) erfolgt innerhalb von 7 Kalendertagen, insofern die Ware im Lagerbestand ist.
Kauf auf Rechnung: Die Lieferung von haptischen Waren (Biicher) und digitalen Inhalten erfolgt nach vollstandigem
Eingang des Rechnungsbetrages. Der Versand von haptischen Waren (Bicher) erfolgt innerhalb von 7 Kalendertagen,
insofern die Ware im Lagerbestand ist.

7 Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstandigen Zahlung, bleibt die Ware Eigentum von Stefan Konietzko.
8 Hinweis Mustervertrage

Die Vertragsmuster wurden mit groRter Sorgfalt erstellt, erheben aber keinen Anspruch auf Vollstdndigkeit, Aktualitat
und Richtigkeit. Die Muster sind als Formulierungshilfe, Orientierungshilfe, Checkliste oder als Vorschlag fir mogliche
Regelungen zu verstehen. Daher entbinden die Muster den Verwender nicht von der sorgfaltigen eigenverantwortlichen
Prifung. Aus Grlinden der sprachlichen Vereinfachung wird auf die Nennung beider Geschlechter verzichtet. Dieses
Angebot stellt keine Rechtsberatung dar. Suchen Sie zur endgiltigen Formulierung Ihrer Unterlagen einen
Fachdienstleister auf. Haftungs- und Schadensersatzanspriche sind vollstandig ausgeschlossen. Sie sind nicht berechtigt,
unrechtmaRige Kopien zu erstellen oder zu verbreiten. Es ist nicht gestattet, die Inhalte kommerziell zu nutzen.

9 URHEBERRECHT

Die durch die Seitenbetreiber erstellten Inhalte und Werke auf diesen Seiten unterliegen dem deutschen Urheberrecht.
Die Vervielfaltigung, Bearbeitung, Verbreitung und jede Art der Verwertung aullerhalb der Grenzen des Urheberrechtes
bedirfen der schriftlichen Zustimmung des jeweiligen Autors bzw. Erstellers. Eine Verwendung der Bilder, Filme und
Texte, ist ohne unsere ausdrickliche Zustimmung nicht gestattet und wird bei VerstoR von uns zivil- und strafrechtlich
verfolgt werden. Downloads und Kopien dieser Seite sind nur flir den privaten, nicht kommerziellen Gebrauch gestattet.

Soweit die Inhalte auf dieser Seite nicht vom Betreiber erstellt wurden, werden die Urheberrechte Dritter beachtet.
Insbesondere werden Inhalte Dritter als solche gekennzeichnet. Sollten Sie trotzdem auf eine Urheberrechtsverletzung
aufmerksam werden, bitten wir um einen entsprechenden Hinweis. Bei Bekanntwerden von Rechtsverletzungen werden
wir derartige Inhalte umgehend entfernen.
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10 Anmelde- und Teilnahmebedingungen der Webinare

Veranstaltungsplattform: Die Veranstaltungen finden (Uber die Plattform ZOOM statt. Es gelten die
AGB/Datenschutzerklarungen dieses Anbieters zu beachten.

Anmeldung: lhre Anmeldung erfolgt mit Kauf des Tickets. lhre Anmeldung ist immer verbindlich. Sie erhalten die
Anmeldebestatigung per E-Mail. Reservierungen kdénnen nicht vorgenommen werden.

Bezahlung: Die Teilnahmegebhr ist unmittelbar bei Buchung féllig (PayPal/Rechnung). Wurde die Teilnahmegebuhr bis
zum Beginn der Veranstaltung nicht gezahlt, ist eine Teilnahme nicht moglich.

Racktritt: Bei Rucktritt < 1 Woche, Nichterscheinen oder Abbruch der Veranstaltung von bereits bestatigten
Veranstaltungen fallen Bearbeitungsgebihren in voller Hoéhe der Teilnahmegebihr an.

Krankheit des Teilnehmers: Bei Erkrankung des Teilnehmers besteht kein Anspruch auf Erstattung der Teilnahmegebhr.
Insofern der Teilnehmer ein Attest vorlegen kann, besteht die Moglichkeit an der Veranstaltung zu einem spéateren
Zeitpunkt teilzunehmen, insofern ein weiterer Termin vorliegt. Der Veranstalter erfiillt den Vertragsgegenstand auch mit
der Freigabe des Webinar-Videos.

Verhalten und Rucksichtnahme, Hausrecht: Wir Gben auf unseren Veranstaltungen das Hausrecht aus. Der Kunde hat
unseren Weisungen Folge zu leisten. Wir sind berechtigt, den Kunden bei Verstdfen nach einmaliger Abmahnung fir die
verbleibende Zeit von der Veranstaltung auszuschliefen. Die Gegenleistungspflicht des Kunden bleibt in diesen Fallen
unberihrt.

Absage durch den Veranstalter: Der Veranstalter behélt sich eine Absage der Veranstaltung wegen zu geringer
Teilnehmerzahl vor. Sollten wir z.B. wegen zu geringer Teilnehmerzahl, Krankheit des Dozenten oder aus Grinden
hoherer Gewalt gezwungen sein, eine Veranstaltung kurzfristig abzusagen, bestehen jedoch keine weitergehenden
Anspriche gegen den Veranstalter. Bei einer Absage konnen bereits bezahlte Gebihren erstattet werden. Es besteht die
Moglichkeit an der Veranstaltung zu einem spateren Zeitpunkt teilzunehmen, insofern ein weiterer Termin vorliegt. Der
Veranstalter kann den Vertragsgegenstand auch, im gemeinsamen Einvernehmen, mit der Freigabe des Webinar-Videos
erfillen.

Bereitstellung der Videos: Die Videos werden auf der Plattform YouTube veroffentlicht. Diese liegen in einem geschitzten
Bereich und sind ausschlieRlich Gber den Link zu erreichen. Die Videos sind nicht 6ffentlich zuganglich oder auffindbar. Es
gelten die AGB von YouTube. Die Videos werden fiir mindestens 6 Wochen bereitgestellt.

11 Anmelde- und Teilnahmebedingungen externer Seminar-/Webinar Anbieter

Jegliche Veranstaltung externer Seminar-/Webinar Anbieter unterliegen des AGB des jeweiligen Anbieters.

Solingen, 03.06.2021
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Datenschutzerklarung

Personenbezogene Daten

Der Schutz lhrer Daten liegt mir am Herzen. Um meine Website zu besuchen, missen Sie keine Daten angeben.
Personenbezogene Daten, die Sie mir zur Abwicklung von Bestellvorgéngen mitteilen, kénnen aus handels- und
steuerrechtlichen Griinden bis zu 10 Jahren gespeichert werden. Personenbezogene Daten erhebe ich nur, wenn Sie mir
diese im Zuge des Bestellvorgangs freiwillig mitteilen. Ich verwende die erhobenen Daten ausschlieRlich zur Abwicklung
des Auftrages. Nach vollstandiger Auftragsabwicklung werden lhre Daten gesperrt. Die personenbezogenen Daten
umfassen im Einzelnen: Firmenname, Name, Kontaktdaten, E-Mail und Telefonnummer. Eine Weitergabe der
personenbezogenen Daten erfolgt stets zum Zwecke der Lieferung an das von mir hierfir beauftragte
Versandunternehmen. Die Weitergabe umfasst nur solche Daten, die fiir eine Zusendung der Ware erforderlich sind.
Dariber hinaus werden |hre personenbezogenen Daten nicht an Dritte weitergeben, insofern ich dazu nicht gesetzlich
verpflichtet bin. Die Personenbezogenen Daten werden nicht fir Zwecke der Werbung, Markt- oder Meinungsforschung
genutzt.

Datenerfassung bei Individualauftragen

Zur Abwicklung von Individualauftragen kann es notwendig werden, dass Betriebsinterna erfasst werden mussen. Diese
werden direkt nach Auftragsabschluss vollstandig geldscht. Erfasste Daten werden keinesfalls Statistisch ausgewertet
oder an Dritte weitergegeben.

Datensicherheit

Ihre personenbezogenen als auch Daten fiur individuelle Auftrage sind bei mir sicher! Sie werden durch lhren eigenen
Verschlisselungsstandard |hres E-Mail-Programmes (in der Regel SSL/TLS) verschlisselt und an mich Gbertragen. Bei E-
Mail-Versand durch mich werden die E-Mails generell mit SSL/TLS verschlisselt. Meine Webseite/EDV-System ist durch
technische MalRnahmen gegen Beschadigung, Zerstorung, unberechtigten Zugriff geschitzt. Insbesondere ist mein EDV-
System vor unberechtigten Zugriff geschitzt.

Auskunfts- & Widerrufsrecht

Sie erhalten jederzeit ohne Angaben von Griinden kostenfrei Auskunft Gber lhre bei mir gespeicherten Daten. Sie kdnnen
jederzeit Ihre bei mir erhobenen Daten sperren, berichtigen oder I6schen lassen. Sie kdnnen jederzeit die mir erteilten
Einwilligung zur Datenerhebung und Verwendung ohne Angaben von Griinden widerrufen. Wenden Sie sich dazu an
info@skopinno.de .

Solingen, 03.06.2021
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